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uvop
Tento dokument ma pouze informativni charakter. Podrobny popis sluzby a pravidel je

klientovi pfedan pfi osobnim jednani s pracovnikem DOMU.

POSLANI
Poslanim DOMU je poskytnout klientim misto k Zivotu a podporovat je, aby budovali a

zvySovali kompetence potfebné pro Uspésny Zivot ve spolecnosti.

CiLE DOMU NA PUL CESTY

Budovani materialni a ekonomické samostatnosti

Poznani, porozuméni a pfijeti lidskych a ob¢anskych prav a povinnosti
Rozvoj osobnosti a psychického zdravi

Osvojeni znalosti a dovednosti v systému pomoci a podpory v ramci socidlni sité

PRAVIDLA A PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY

Kazdy klient Zije v Domé na pul cesty dobrovolné a svym pfichodem vyjadfuje souhlas a
ochotu k dodrzovani Pravidel DPC.

Hrubé poruseni Pravidel je dlivodem k okamzitému ukonceni pobytu.

Poruseni klicovych Pravidel je divodem k do¢asnému preruseni pobytu nebo jinému
opatreni.

Opakované porusovani pravidel je didvodem k ukonceni pobytu.

Pravidlo Spoluprace

Zakladnim Pravidlem je pozitivni vztah klienta k poskytované sluzbé a motivace pfizpUsobit
se Zivotu v DPC jako socialni sluzbé respektive Zivotu ve spolecnosti. Klient Zije dle pravidel

DPC, pokud potiebuje, DPC mu poskytuje podporu, pomoc ¢i kontrolu, aby naroky zvladnul.

Konzultace s priivodcem

Konzultace s osobnim privodcem jsou v DPC povinné minimalné 1 x tydné nebo ¢astéji

podle ujednani.



Zaméstnani

V DPC je povinné pravidelné pracovat minimalné 20 hodin tydné. Pracovni neschopnost je
nutné travit vdomacim léceni.

Pokud neziska klient zaméstnani na trhu prace po dobu delsi nez 5 pracovnich dni, je

povinen se zapojit do programu DOM JOB.

Vzdélavani
V DPC je mozné studovat nebo se ucastnit denni pravidelné formy vzdélavacich aktivit Ci
rekvalifikace namisto zameéstnani. Dochazka do vzdélavani je povinna dle ¢asového rozvrhu

vzdélavaci instituce.

Alkohol a drogy

Do DPC je ZAKAZANO pfinést jakoukoli drogu nebo alkohol.

Klientem DPC NEMUZE BYT klient, ktery pravidelné uZivé alkohol nebo uZivé tvrdé drogy.
Nasili
V DPC je ZAKAZANO jakékoli nasili, psychické, Gstni, fyzické, sikana, pomluvy

zafizeni, personalu nebo klientd.

DodrZovani zakond CR

V DPC neni pfipustné, aby klienti vykonavali jakékoli aktivity, které nejsou v souladu se
zakony a predpisy platnymi v Ceské republice. (KradeZe, podvody, agrese, nelegalni prace,

prostituce a dal.)

Pobyt v DPC je poskytovan za uUplatu.

Prispévek na pobyt je uplatriovan dle Zakona 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach. Klient je
povinen pfispivat na pobyt v DPC ve stanovené vysi.

Prispévek na bydleni je stanoven podle platnych pfedpisti a je jeho vyse je sdélena pFi
jednani se zajemcem o sluzbu.

Placeni je povinné — plati se predem.

Vyjimku povoluje feditelka nebo vedouci DPC formou dluhu.

Dluh je splatny pfi prvnim obdrZeni penéz v jakékoli vysi.



UBYTOVACI RAD

DELKA POBYTU

Zakladni doba bydleni v DPC je 12 mésicQ.

V priibéhu pobytu probihaji pravidelné hodnotici rozhovory.

ProdlouZeni pobytu je moZné pouze na zakladé pisemné Zadosti, kterou projedna a schvali
porada pracovnikd.

Prodlouzeni dohodnuté délky pobytu neni narokové ani automatickeé.

Pokud klient hrubé neporusil Pravidla, m{iZe poZadat o opétovny pobyt v DPC, pfijeti neni

narokové.

NAVRAT DO DPC
Pro klienty je zavazna hodina navratu 23.00 mimo patek a sobotu, v tyto dny neni doba

navratu urcena. V nékterych pfipadech je hodina navratu dohodnuta individualné.

BYDLENI{

Byt — kuFdcky prostor

Klient bydli v jednolGZkové nebo dvoullzkové bytové burice v budové DPC.

Klient je povinen udrZovat poradek, Cistotu a hygienu své bytové buriky a spole¢nych
prostor.

Pracovnik DPC ma pravo kontrolovat a vyZzadovat Cistotu a poradek v byté véetné okamzité

napravy neuspokojivého stavu.

Povinnosti ubytovaného klienta
Klient je povinen udrZovat télesnou Cistotu, Cistotu svych odév( a pradla.

Pracovnik je opravnén vyZzadovat okamzitou napravu neuspokojivého stavu.

Malovéni a polepovani dvefi NENI dovoleno. Vyzdoba bytu NESM{ poskodit st&ny ani
nabytek a vybaveni. Klient je povinen poskozeni uvést do plvodniho stavu nebo uhradit

naklady s tim spojené.



Klient nesmi v byté zapalovat svicky, ani koufit v posteli (pokuta 500,- K¢).

V byté se nesmi uchovavat jidla, kterd podléhaji zkaze a Spinavé nadobi (pokuta 100,- K¢).

Klient si sv(j pokoj zamykd vlastnim kli¢em a za svoje véci v burice ruci sdm!
V dobé nocniho klidu je klient povinen vynddvat z bezpecnostnich divodu kli¢ ze zamku, aby
nedoslo k ohroZeni jeho Zivota Ci zdravi mj. ndsledkem poZdru, havdrie, technické poruchy

apod.

Chovani zvirat neni v DPC dovoleno.

Po vystéhovani je klient povinen pokoj uklidit a predat privodci.
Osobni véci klienta po ukonceni pobytu se v DPC skladuji nejvyse 1 tyden po odchodu.

Nevyzvedne-li si je klient v€as, jsou tyto véci bez nahrady zlikvidovany.

STRAVOVANIi V DOM 8

Klienti DPC se stravuji samostatné a na vlastni ucet.

Pro jednoduché stravovani maji k dispozici minikuchyriku na svém pokoiji.

Spolecna kuchyn — nekufdcky prostor

Klienti mohou uzivat kuchyn pouze pro myti nadobi béhem dne do 21 hodin.

Klienti pro pfipravu a konzumaci svych pokrm0 uzivaji mini kuchynky ve své ubytovaci burce.
K dispozici maji svérené nadobi, lednici a indukéni plotynku ¢i varnou konvici.

Po ukonceni vareni a jidla své nadobi umyji v kuchyni a uklidi do svého pokoje.

Svérené nadobi, které zlistane neumyté ¢i neuklizené v kuchyni, bude zabaveno.

STRAVOVANI BYDLO

Klienti DPC se stravuji samostatné a na vlastni ucet.

Ve svém pokoji maji klienti k dispozici lednici a varnou konvici.

Vafit mohou v plné vybavené kuchyni, ktera je spolecna pro obé bytové buriky.



Spolecna kuchyn BYDLO — nekufdcky prostor
Po ukonceni vareni a jidla své nadobi umyji v kuchyni a uklidi do svého pokoje nebo do své
poli¢ky v kuchyniské lince.

Svérené nadobi, které zlistane neumyté i neuklizené v kuchyni, miZe byt zabaveno.

DALSi SPOLECNE PROSTORY

Pracka a pradelna — nekurdcky prostor
Pracka je k dispozici klientim podle dohody.

Poruchu pracky hlasi klient pracovnikovi ve sluzbé nebo svému privodci.

Chodby, socialni zafizeni — nekufdcky prostor

V téchto spolecnych prostorach jsou klienti povinni udrzovat klid a Cistotu.

Dvorecek DPC DOM 8 — kufdcky prostor
Kufdci jsou povinni vyhazovat filtry a nedopalky do popelnikd. PFi poruseni je stanovena

pokuta ve vysi 50,- K¢.

Hrani mi¢ovych her a ostatni sporty na dvorecku nejsou dovoleny.

Pouzivani RADIA nebo REPRODUKTORU na dvorecku neni dovoleno.

Vchod do DPC DOM 8

Vychod z budovy (dvefe zevnitf) jsou oteviené, zamykaji se na noc a to mezi 23.00 — 5.00
hodinou. V této dobé otevira klientdm pracovnik ve sluzbé. Pracovnik ma pravo odmitnout
klientovi vstup, pokud je pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek.

Vchod do prostor, dvefe zvenku, jsou zaviené, otevira priivodce nebo je klientim k dispozici

elektronicky kéd.

Navstévy
BéZna navstévni doba v DPC je 15.00 — 20.00, a to pouze na pokoji klienta, nejvyse 3 osoby.

Navstévy jsou vzdy ohlaseny pracovnikovi ve sluzbé.



DOM muZe odmitnout ndvstévy clovéku, ktery svym Zivotnim stylem ohroZuje uzivatele

DOMU (drogy, trestna ¢innost, agrese) nebo byvalého klienta, ktery porusil Pravidla DPC.

Klid
UzZivani magnetofonu nebo radia je mozné pouze v bytové bunce tak, aby hudbou nebyli
ruseni dalsi obyvatelé. Zaviené dvere a okna. Tichy chod.

0Od 22 hodin je klid po celém domé.

V prostorach DOMU neni dovoleno délat hluk v jakékoliv podobé (hlasita televize, radio,

magnetofon, kfik).

Telefonovani a internet

Z DPC je moZny pouze v ptipadé hovorl ohledné prace, Skoly, zdravotniho stavu a rfeSeni
rodinnych zaleZitosti. Ostatni hovory lze uskutecnit z blizké telefonni budky nebo vlastniho
mobilniho telefonu.

Internet je dostupny pres wi-fi nebo v pocitacové pracovné. Zde je i notebook k uzivani.

PRAVA KLIENTA DOMU NA PUL CESTY

Klient ma pravo na svobodnou volbu.

Ten, kdo rozhoduje, je klient.

DPC stanovuje podminky poskytovani sluzby, které jsou formulovany v Pravidlech DPC.
Kazdy klient je v DPC na zakladé dobrovolného rozhodnuti.

Vsechna rozhodnuti v prlibéhu spoluprace €ini klient.

Se vstupem do DPC klient zaroven musi akceptovat nejen podminky a hranice, za kterych je

do DPC prijat — Pravidla DPC, ale také sva prava a povinnosti.

Klient ma pravo na soukromi.
Klient uziva svlij pokoj samostatné ¢i s dalsim klientem. Kazdy klient ma kli¢ od svého pokoje.
Na dvoultzkovych pokojich je kazdému z klient( k dispozici uzamykatelna skFin.

Do pokoje m{ize pracovnik vstoupit jen v pfitomnosti klienta nebo s jeho souhlasem.



Klient vyuziva spolecné prostory dle Pravidel DPC.
Vstup pracovnika do pokoje bez pfitomnosti nebo souhlasu klienta je mozny jediné v pfipadé

ohroZeni bezpecnosti, havarie, technické poruchy. Viz zavér tohoto dokumentu.

Klient ma pravo na ochranu osobni svobody.
V rdmci poskytovani sluzby neni nijak omezovana klientova osobni svoboda.
Vyjma plnéni povinnosti danych Pravidly DPC ma klient svobodu v jednani pohybu v i mimo

DPC.

Klient ma pravo na navstévy a kontakt s blizkymi.

Klient si miZe pozvat do DPC své znamé i blizké kazdy den v dany ¢as podle Pravidel DPC.

Klient ma pravo na ochranu osobnich a citlivych udajti podle GDPR.

Vsichni pracovnici, staZisti a dobrovolnici jsou pisemné vazani milcenlivosti.

Klient podepisuje vyslovny souhlas s ptistupem k jeho osobnim a citlivym udajim

a stupné jejich vyuziti.

Osobni Udaje jsou vyuzZivany v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby.

Dle klientem udéleného souhlasu mohou byt data vyuzita ke statistickym ucellim bez

uvedeni osobni identifikace.

Klient ma pravo na vzdélavani a svobodnou volbu povolani.
Klient je podporovan v dokonceni vzdélani, zvyseni kvalifikace, absolvovani kurzli podle
svého vybéru jako soucasti naplfiovani jim stanovenych cild.

Soucasti spoluprace je pomoc klientovi v nalezeni zaméstnani, které si zvolil.

Klient ma pravo si stéZovat, ozndmit porusovani svych prav a jiné nedostatky.
Klient ma pravo a moznost si stéZzovat.

Stiznost nebo ozndmeni je vidy vyslySeno a vyfeseno.

Vsechny stiznosti jsou evidovany.

Klient je s feSenim seznamen.



