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PODEKOVANI

Socialni sluzby v Ceské republice maji zajimavou historii. Zatimco tradi¢ni
sluzby jako jsou Ustavy socialni péce a nékteré domovy pro seniory pecuji
o své klienty stejné po mnoho desetileti, od roku 1989 vznikl spontanné
novy sektor modernich socialnich sluzeb. Mnoho z nich zalozili odbornici,
ktefi odmitli pUsobit v nefunké&nich zastaralych organizacich, vzali na sebe
riziko, tvrdé pracovali, privezli zajimavé know-how ze zahranici a pomohli

a pomahaiji tisicdm lidi v nouzi.

Zda se, ze spontanni charakter vzniku modernich sluzeb, prirozena reakce
na viditelny problém, velké Usili bez naroku na odpovidajici vydélek nebo
stabilni financovani zatim spolecnost a politici priliS neocenuji. A tak i DOM
pracuje v prostredi, které vykazuje typické znaky divokého zapadu.

Tésim se, ze jednou budeme na tuto romantickou dobu vzpominat. Do té
doby dékuji ze srdce vSem, kteri nas financuji a vSem, kteri zde odvadéji

skvélou praci.

1. 5. 2012

Michaela Wicki
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DOM

Svoji ¢innost vyviji od roku 1997.

Je zamé&fen na budovani funk&nich prvkd a struktur v systému péce

o déti a mlade lidi bez rodinného zazemi v Ceskeé republice.

Prinasi do Ceské republiky nové poznatky z evropskych i jinych zemi.
Vytvari a ovéruje inovativni postupy a metody prace.

Poskytuje socialni sluzby zamérené na podporu mladych lidi, ktefi maji
nedostatec¢né nebo nevyhovujici rodinné zazemi a potrebuji se
osamostatnit.

DOM byl v roce 2000 prvnim iniciatorem systémové zmény v péci

o opusté&né a ohrozené déti v Ceské republice.

V ramci projektu Proména byla zapocata spoluprace s odborniky

z nékolika Evropskych zemi. Nejuzsi partnerstvi bylo navazano s experty
a institucemi z Velké Britanie. Vystupem byly Uspésné publikace a vznik
sesterské odborné organizace NATAMA. Britsky model je nyni zakladnim
vychodiskem pro reformu systému, kterou realizuje MPSV.

Poslani DOMU a Uspé$na realizace myé&lenek a projektl v praxi byla
ocenéna:

Organizaci ASHOKA Interanational.

Vyborem dobré vdle - nadaci Olgy Havlové.

Historie DOMU

1997 zalozeni organizace

1999 otevieni Domu na pul cesty v Praze 8

2000 otevreni tréninkoveé dilny JOB

2000 zahajeni projektu Proména

2004 otevieni Domu na pll cesty v Praze 2

2005 zahajeni projektu Nejste na to sami podporeného z ESF JPD3
2006 vznik komplexniho modelu sluzeb DUm otevienych moznosti
2009 10. vyroci otevieni DOMU

2009 Sluzby poskytované prosly procesem sebehodnoceni.

Vznikla novd koncepce Domu na pal cesty DOMS.



2010

DOM zahajeni dlouhodobého projektu nazvaného Do Zivota bez rizika.
DOM Uspésné absolvovani Inspekce kvality socialnich sluzeb MGU HMP.
2011

DOM poskytuje vSechny sluzby a zaméruje se predevsim na mladé klienty,
ktefi trpi vice obtizemi pfi zarazeni do zivota.

DOM je clenem odborné platformy zamérené na terapii poruch
attachmentu a komplexniho vyvojového traumatu ASTRA.

DOM vytvoril novy program DOM LANO. Program je uréen mladistvym
Zijicim v ohrozujicim rodinném prostredi.

STRATEGIE 2010 - 2012

Poskytovani a rozvoj KOMPLEXU SLUZEB
Koncentrace na primérenost a efektivitu sluzeb.
Prace s laickou a odbornou vefejnosti — pribé&zna informaéni kampari.

PREHLED SLUZEB A PROGRAMU PRIME PECE DOMU

TYKADLO
Odborné socialni poradenstuvi.
Ambulantni a terénni prace s mladymi lidmi zijicimi mimo rodinu.

DOM NA POL CESTY DOM8
Pobytova péce zamérena na psychosocialni rehabilitaci mladych lidi
po ukondeni Ustavni péce nebo zijicich mimo dysfunkéni rodinu.

DUM NA PJL CESTY BYDLO
Individualni bydleni spojené s asistenci a psychoterapii. Pfedevsim pro
Uspésné absolventy DPC DOMS, ale i jiné mladé lidi cilové populace.

JOB

Socialni rehabilitace pro mladé lidi cilové skupiny a dalsi mladé lidi
znevyhodnéné na trhu prace.

Poradna v socialni a pracovni oblasti.

Tréninkové a prechodné zameéstnani.

Socialni firma Kosara.

DOMLANO
Ambulantni i pobytovy program pro mladistvé zijici v ohrozujicim
rodinném prostredi.



DOM TYKADLO / Odborné socialni poradenstvi

POSLAN{

Navazat s mladymi lidmi cilové skupiny véas kontakt, pfipadné vztah
spoluprace. Poskytovat jim informace o moznostech pomoci a podpory
a zprostredkovat dalsi sluzby.

CILE

Zvy$ovat informovanost instituci i jednotlivych profesiondll

o problematice cilové skupiny a moznostech pomoci a podpory.

Zvysovat kompetence mladych lidi z cilové skupiny v dobé, kdy jsou

v instituci a pripravuji se na osamostatnéni, tedy c¢asové dfiv, nez pociti
akutni nouzi.

Efektivné pomahat ostatnim mladym lidem z cilové skupiny v akutni nouzi.
Zvysit porozuméni klientd nabidce socialnich sluzeb DOMU a ostatnich
poskytovateld.

METODY PRACE

Navstévy v institucich, které pracuji s cilovou skupinou.

Osobni setkani s profesionaly, ktefi pracuji s cilovou skupinou DOMU, jako
jsou vychovatelé, socialni pracovnici, psychologové, urednici a dalsi.
Osobni setkani s klienty v institucich, kde aktualné pobyvaji.

Informacni rozhovory o moznostech pomoci a podpory a sluzbach DOMU
piimo v domech na pdl cesty.

Vstupni rozhovory pred prijetim do vybrané sluzby.

Informace o jinych moznostech rfeseni klientovy nepriznivé Zivotni situace.

ZARIZENI

Ambulance: DOM, Braunerova 22, Praha 8
TYM

Mgr. Radka Reischlova - socialni terapeutka
Ing. Michaela Wicki - odborna reditelka
Ing. Alena Zagorova - vykonna manazerka

DUM NA PUL CESTY DOM 8

POSLANI
Poslani Domd na pll cesty DOM je podporovat klienty, aby dosahli svych
osobnich cilG a Usp&&né se osamostatnili.

CILOVA SKUPINA

Zakladni cilovou skupinou jsou mladi lidé, u nichz osobni historie,
psychicky stav, Zivotni styl a socialni ndvyky mohou vést k izolaci od
spolec¢nosti, k osamélosti, ¢i k jednani, které ohrozuje je samotné nebo
spole¢nost.

DUm na puli cesty je socidlni sluzba pro mladé lidi ve véku od 17 - 26 let,
ktefi se nachazeji v obtizné rodinné a socialni situaci a potrebuji se



osamostatnit.

Jedna se o mladé lidi, kteri odchazeji z détského domova, vychovného
Ustavu a jinych zarizeni nebo musi opustit dysfunkéni ¢i ohrozujici rodinu
a nemaji dlouhodobé bezpecné zazemi.

CiLE
V ramci kazdodenni spoluprace DPC s klienty, jde o naplnéni téchto
zékladnich cilt:

UzZivit se a bydlet

Budovani materialni a ekonomické samostatnosti.

Prostrednictvim zivota v DPC vybudovat v klientovi schopnost uspokojovat
své potreby vlastnim Usilim. Pracovat, vzdélavat se, hradit naklady
spojené s bydlenim a b&Znym Zivotem ze svych prostiedkd.

Znat sva prava a povinnosti

Integrace do spole¢nosti, porozuméni lidskym a ob&anskym pravim i
povinnostem, jejich akceptace. Socialni zapojeni jedince (v nasem pripadé
do bézné spolecnosti) znamena porozumeéni, akceptaci a dodrzovani
podminek, které jsou spolecnosti vytvoreny a vétSinové dodrzovany.

Porozumeét sobé i druhym

Psychosocialni rehabilitace zalozena na vztahu a praci s osobni historii i
soucasnosti.

Prostfednictvim strukturovaného podnétného terapeutického prostredi
uc¢ime klienty jednat podle béznych spoleCenskych norem a pravidel.
Prostrednictvim individualniho terapeutického vztahu pomahame klientovi
porozumeét své historii a IéCit rana psychicka zranéni.

Umeét vyhledat a vyuzit pomoc

Osvojeni znalosti a dovednosti v systému pomoci a podpory v ramci
socialni sité.

Prostrednictvim socialni prace zamérené na individualni potreby klienta
roste jeho orientace v socidlnim systému a schopnost systém efektivné
vyuzit.

ZARIZENI

DOM 8 / Dim na ptil cesty
Braunerova 22, 180 00 Praha 8
Kapacita 9 mist pro muze a zeny

Bydleni na pll cesty DOM pomaha mladym lidem ve véku od 17 - 26 let,
ktefi se nachazeji v obtizné rodinné a socialni situaci a musi se
osamostatnit.

Jedna se jak o mladé lidi, ktefi odchazeji z détského domova nebo jiné
nahradni péce, tak o mladé lidi bez dobrého rodinného zazemi.



DUm na pul cesty poskytuje levné jednoduché dlouhodobé ubytovani
spojené s individualni péci o kazdého klienta podle jeho potreb.
Klienti bydli individualné v bytové burice a spolupracuji se svym
prdvodcem - socidlnim terapeutem.

TYM

Iveta VIaskova - vedouci DPC, socialni terapeutka

Mgr. Zdenka BartoSova - socialni terapeutka

MgA. Petr Hajek - provozni pomocny pracovnik

Ak soch. Stefan Sukup - provozni pomocny pracovnik

Jiti Cerny - provozni pomocny pracovnik

Ing. Michaela Wicki - odborna reditelka DOM
Ing. Alena Zagorova — provozni manazerka
MUDr. Helena FiSerova - supervizorka

BYDLO / Dim na pll cesty

BYDLO je program, ktery rozSifuje kapacitu bydleni v ramci DOMU

a diferencuje formu podpory podle miry samostatnosti klientd.

Je zaloZzeny na bazi bydleni na pul cesty, na rozdil od dosud
provozovanych zatizeni (DomQ na pul cesty) BYDLO znamena, ze klienti
bydli v samostatnych bytech.

CILOVA SKUPINA

BYDLO vyuzivaji klienti aspirujici na pobyt v DPC s vySSim stupném
rozvoje socidlnich dovednosti a samostatnosti.

Klienti Domu na pul cesty - komunity, ktefi po ziskani zékladnich
socidlnich dovednosti a ndvykd mohou ziskat novou zkugenost se
samostatnym bydlenim.

V roce 2010 bylo v provozu 5 bytovych bunék.

DOM BYDLO

Je&nd 4, 120 00 Praha 2 (4 bufiky)

Velkometrazni byt pronajaty od Méstské casti Prahy 2

DOM BYDLO Blanicka 17, Praha 2 (1 bunka)

Byt pronajaty od soukromych majiteld domu, malé garsonka.

TYM

Mgr. Michaela Vicenova

Bc. Iva Rambouskova od prosince 2011

Mgr. Radka Reischlova

Ing. Michaela Wicki - odborna reditelka DOM
Ing. Alena Zagorova - provozni manazerka
MUDr. Helena FiSerova - supervizorka



PROJEKT LANO

POSLAN{
Rychla pomoc, bezpedi, start do Zivota.

CILE

1 Prevence dalsiho ohrozeni

Klienti projektu, mladistvi, se nachazi v obtizné az krizové Zivotni situaci.
Po mnoha letech v ohrozujicim prostredi, se jejich neprizniva situace
vyhrocuje. Toto vyhroceni ma nejcastéji tyto podoby:

Rodic¢e mladistvého jiz nechtéji a prestanou mu poskytovat jakékoliv
zazemi.

Rodice prijdou vlivem zadluzeni a neplaceni o bydleni.

Rodi¢e mladistvého ohrozuji - nasili, zanedbavani, psychické nebo fyzické
tyrani, zneuzivani.

Rodi¢e mladistvého neuhradi Skolné a nepodporuji jeho vzdélani.

Rodice jsou dlouhodobé nezaméstnani, mladistvy klient rovnéz.

Klienti se obraci na OSPOD nebo jinou instituci s prosbou o pomoc.
Vyhrocena situace vyzaduje rychlou reakci s moznosti nabidky komplexni
podpory.

V ramci Prevence dalSiho ohrozeni DOM poskytuje:

Krizovou telefonni linku 24 hodin denné.

Osobni navstéva - rozhovor s terapeutem 8 - 20 hod po - pa.

MoZnost osobniho setkani na jiném misté.

Na tuto pomoc navazuji dalsi aktivity projektu

2 Poskytnuti bezpecného mista

V mnoha pripadech terénni nebo ambulantni pomoc neni dostacujici.

Je nutné poskytnout klientovi bezpecné misto na delSi dobu.

DOM poskytuje dlouhodobou pobytovou péci mladistvym cilové skupiny ve
svém zafizeni DUm na pdl cesty.

Mladistvi zde maji specialni program a pravidla, ktera odpovidaji jejich
statutu nezletilych.

Prijeti do pobytové péce probiha vzdy ve spolupraci s OSPOD, ktery musi
vyjadrit s reSenim souhlas a nadale pokracuje ve spolupraci s vedoucim
pripadu.

Souhlas musi vyjadrit i zakonny zastupce nezletilého klienta. Je mozné i
umisténi na zakladé rozhodnuti soudu.

Pobytova pé&e mize trvat 1-2 roky.

Mimoradné vyhody pobytové péce o klienty v DOMU jsou:

Komplexni pristup (viz vSechny aktivity projektu).

Soucasti je i terapeuticka prace.

Po dosazeni zletilosti klient neni nucen ménit prostredi a svého socidlniho
pracovnika a terapeuta a péce pokracuje v b&Zném rezimu Domu na pll
cesty jako socialni sluzbé.

3 Lécba nasledki détstvi v dysfunkénim rodinném prostiedi.
Mladistvi klienti cilové skupiny zazili dlouhodobé:

Zanedbavani, fyzické nebo psychické tyrani, zneuzivani v plvodni rodinég.



Jiné traumatické zaZitky (nemoc nebo smrt rodi¢l, zavislost rodi¢y,
fyzické stradani atd.).

Utéky nebo odchody z rodiny.

Zivot v nevyhovujicich podminkach (byty bez energie, bez hygieny a
pod.).

Moderni psychologie dnes definuje nasledky takového détstvi a
adolescentniho vyvoje:

-Poruchy citového pripoutani (attachmentu)

-Dlouhodoba vyvojova traumata

-Syndrom CAN

-Nerovnomérny psychosocialni vyvoj

-Poruchy chovani s rizikem rozvoje poruch osobnosti

-Nedostatecné rozvinuté socialni dovednosti

-Zanedbané zdravotni problémy

DOM pracuje s klientem na bazi terapeutického vztahu, ktery umoznuje
lé¢bu té&chto nasledkl. Odborné zdroje uvadime v Popisu projektu.
V tomto ohledu spolupracuje DOM i s externimi odborniky:
Psycholog - diagnostik.

Terapeut - specialista.

Psychiatr.

4 Vzdélani, zaméstnani, rozvoj dovednosti

Typickym znakem klient{ je, Ze vlivem nepftiznivé socialni situace
predCasné ukoncuji vzdélani a v dobé nezletilosti se stavaji
nezaméstnanymi a nezaméstnatelnymi.

Nékteri klienti studuji a obtizna rodinna situace ohrozuje pokracovani ve
studiu.

Néktefi klienti hledaji moznosti, jak ve studiu pokracovat.
Nezbytnou soucasti dlouhodobého procesu prace s klienty je jejich
vzdélani a zarazeni na trh prace.

Cilem aktivity je provést peclivou diagnostiku klientova potencialu a
vytvorit moznost dalSiho vzdélavani a zaméstnani.

Pro dosaZeni stanovenych cild jsou k dispozici programy:

Poradna JOB

Tréninkové pracovni programy v dilné Kosara.

Staze ve firmach b&znych zaméstnavateld.

Organizace rekvalifika¢nich kurz( podle potfeb klienta.

Agentura JOB - vyhledani pracovnich prilezitosti.

TYM

Mgr. Zdenka BartoSova - socialni terapeutka
Ing. Michaela Wicki - odborna garantka

Mgr. Radka Reischlova

Mgr. Magdalena KoSnarova

Ing. Alena Zagorova - provozni manazerka
MUDr. Helena FiSerova - supervizorka



DOM JOB / Socialni rehabilitace

POSLANI

Poslanim programu JOB je pripravit nezaméstnané mladé lidi z cilové
skupiny pro samostatny zivot ve spolecnosti a Uspésné zapojeni na trh
prace

CILE

Dobre diagnostikovat klientovy kompetence v roli samostatného
dospélého obcana a pracovnika.

Budovat, rozvijet a upevnovat soubor vlastnosti a dovednosti potfebnych
k zapojeni do zaméstnani.

Porozumét divodtm klientovych selhdni a i¢inné ho motivovat a
podporovat na cesté ke zméné.

Podporovat a zprostredkovat vstup klienta do dalsiho vzdélavani a
zameéstnani.

CiLOVA SKUPINA

DOM JOB pracuje s mladymi nezaméstnanymi lidmi, kteri nemaji rodinné
zazemi a jsou ohrozeni socialnim vyloucenim.

UZivatelé sluzby jsou nezaméstnani a nedafi se jim z rGznych dtvodd,
které vyplyvaji z jejich zdravotniho, psychického nebo socialniho
znevyhodnéni, uspét na trhu prace.

Vék: 16 - 30 let

Mladi lidé bez rodinného zazemi (ukoncujici Ustavni vychovu, opoustéjici
dysfunkcni rodiny)

Mladi lidé s psychosocidlnimi obtizemi (poruchy chovani, nerovhomérny
vyvoj, asocialni tendence, kriminalita)

Nezaméstnani mladi lidé bez kvalifikace a motivace ke kazdodenni praci
Mladi lidé z rad narodnostnich mensin

Mladi lidé se zdravotnim znevyhodnénim

Mladi lidé vykonavajici alternativni trest

PROGRAMY DOM JOB

AGENTURA

Odborny socidlni terapeut zde poskytuje konzultace klientim, ktefi maji z
rlznych ddvodu obtiZe pfi zaFazeni na trh prace.

Spolu s klientem pracovnik hleda nejvhodnéjsi postup, jak prekonat
problémy pfri vstupu do samostatného Zivota a na trh prace.

Klient se za podpory socialniho pracovnika orientuje ve vlastni zivotni
situaci a narocich, které na néj klade samostatny Zivot ve spolecnosti.
Probiha prakticky nacvik potfebnych dovednosti (komunikace osobni,
pisemna, telefonicka, PC a dalsi.)

Hlavnim cilem spoluprace s klientem je nalezeni pracovniho uplatnéni
nebo moznosti dalSiho vzdélavani.



ZAMESTNANI

Socialné a pracovné rehabilitacni aktivity ve vlastni remesiné dilné
spojené s obchodem.

Program je nabizen klientdm, u kterych poradenstvi a doprovazeni formou
konzultaci neni dostacujici.

Sluzba ma dvé podoby:

Pracovni trénink (6 tydnd)

Pfechodné zaméstnani (3-6 mésicd)

Program plné simuluje pribé&h dne v zamé&stnani. Viz Socialni firma
KOSARA.

ROZVO] OSOBNOSTI

Aktivity zaméFené na rozvoj specifickych a socialnich dovednosti.
Program je nedilnou soucasti programu ZAMESTNANI.
Pravidelné konzultace s individualnim privodcem JOB

Reflexe realnych Uspéchi a selhani uZivatele v kazdodennim Zivoté
(pracovné socialni oblasti).

Motivace ke zméné.

Stanoven cild.

Planovani konkrétnich aktivit.

Nacvik dovednosti.

Zprostiedkovani kontaktd, informaci, instituci & jinych sluzeb.

JOB CENTRUM - Rybna 25, 110 00 Praha 1.
KOSARA - Rybna 27, 110 00 Praha 1.

TYM

Bc. Pavel Kholl - vedouci DOMJOB , socialni terapeut

Mgr. Magdalena Kosnarova - socialni terapeutka

Mgr. Stépan Veis - kontaktni pracovnik — Agentura DOMJOB (do prosince
2011)

Ing. Michaela Wicki - odborna reditelka
Ing. Alena Zagorova - provozni manazerka
MUDr. Helena FiSerova - supervizorka



SOCIALNI FIRMA KOSARA

Vyrabi a prodava prouténého zbozi a bytové doplriky.

Socialni firma KOSARA je nedilnou souéasti programu DOM JOB.
Umoznuje simulovat podnétné pracovni prostredi, ve kterém se klienti uci
zdkladnim pracovnim navykdm a socidlnim dovednostem.

KOSARA slouZi pro JOB program jako:

Integracni pracovni femesind DILNA A OBCHOD

Vyroba a prodej prouténého zbozi umoznuje zameéstnat mladé lidi z cilové
skupiny bez ohledu na nedostatky v jejich motivaci, pracovnich navycich a
dovednostech, ale i s pfihlédnutim k rlznym typdm handicapu (deprivaéni

syndrom, LMD, mentalni nebo fyzické postizeni apod.)

Dilna je zaroveri obchodem. Jak vyrobu, tak prodej zajistuji klienti pod
dohledem socialniho pracovnika.

Program je pojednan jako bézna mala firma, ktera ma svého vedouciho,
pracovniky, napln prace, porady, systém odmeénovani apod.

Kapacita: 7 pracovnich mist.



PROJEKT DO ZIVOTA BEZ RIZIKA

Je zaméren na prevenci rizik, ktera hrozi mladym lidem bez rodinného
zazemi v jejich samostatném zivoté.

Zahajeni samostatného zivota je nesmirné obtizny Ukol. Mladi lidé, ktefi
dospivaji bez rodinného zazemi, jsou velmi rozdilni. Kazdy z nich ma svoji
osobni historii, svoje silné i slabé stranky, svoje potreby a také predstavy
a plany do budoucna.

Nékteri jsou jiz na zivot ¢astecné pripraveni, maji urcité dokoncené
vzdélani, prvni pracovni zkuSenosti a zazemi v Sirsi rodiné.

Jsou i mladi lidé, ktefi trpi riznorodymi obtizemi a nemaji zdravé socidlni
vazby. Maji i vice znevyhodnéni, opozdény nebo nerovhomérny
psychosocialni vyvoj, poruchy chovani, zdravotni znevyhodnéni,
nedokoncené vzdélani a podobné.

CiLE
Zvysit informovanost véech zapojenych profesionald o moznostech

odborné pomoci a socialnich sluzbach pro mladé lidi bez rodinného
zazemi.

Navazat komunikaci s mladymi lidmi cilové skupiny a vénovat s nimi
pozornost véem rizikim a moznému prechazeni jejich vzniku.

VYSTUPY PROJEKTU ZA ROK 2011

V DOMU probé&hlo5 setkani s 35 pracovniky socidlnich odborl
12 méstskych c¢asti.

Odborné pracovnice navstivila 4 vychovné ustav, 2 Klokanky, kde
pracovala jak s mladymi lidmi, tak s jejich vychovateli.

V DOMU jsme privitali celkem 18 exkurzi a navstév skupin mladych lidi
z DD nebo VUM.

Tym:

Ing. Michaela Wicki - vedouci projektu, lektorka
Mgr. Radka Reischlova - socialni terapeutka
Odborni pracovnici DOM



ODBORNE ZDROJE DOMU

DOM se plné odkazuje k odkazu velkych osobnosti psychologie a
psychoterapie. Predevsim k Johnu Bowlbymu a jeho teorii attachmentu.
Nezanedbatelnou soucasti know-how jsou moderni postupy socialni prace
a socialniho uceni.

V soucasné dobé DOM cilené rozviji vzdélavani a odbornost v praci

s poruchami attachmentu a dlouhodobym vyvojovym traumatem.

Nasimi partnery a uditeli byli a jsou predevsim:
Tomy Larkin / Irska republika

John Lundberg / Irska republika

Claire Warington / Velka Britanie

Daniel Hughes / USA

Artur Becke-Wiedman / USA

Albert Pesso / USA

Imman Bardman /vHoIandsko

Petra Vrtbovska / CR

DOM je Clenem otevrené profesni skupiny ASTRA / vice na
www.natama.cz.



STRUCNA STATISTIKA

V této tabulce uvadime zakladni statistické Udaje o poctech uzivatell
sluzeb DOM a poétech zdkladnich vykond pracovnikG DOM a poétech
skupinovych aktivit.

Uzivatelem rozumime fyzickou osobu patrici do cilové skupiny, ktera
uzivala sluzbu DOM, podepsala smlouvu o poskytovani sluzby a DOM
archivuje dokumentaci o poskytovani sluzby.

Zakladnim vykonem pracovnikd DOM je vedeni individudlni konzultace,
jejiz rozsah presahuje 30 minut a obsahem je psychosocidlni terapie.

Skupinou nazyvame program, kterého se G&astni skupina uzivatelQ sluzby.
7 o] 7 7 Ié . 7 V. 7 . . v 7 .
Ma ruzné podoby: tydenni komunita, zazitkova skupina, interakcni skupina

pracovniho programu.

NAZ!EV Pocet Konzultace Konzultace | Pocet
SLUZBY uzivatell Osobni Telefonické | skupin
TYKADLO 132 162 84 7

DUM NA POL

CESTY 22 471 364 49

DOM 8

DUM NA POL

CESTY 11 162 84 2

BYDLO

JOB
56 ambulance | 313 168 50
21zaméstnani
Vyrobeno Prodano Trzby (K<)
kust kust

KOSARA 707 749 66.779,-




V ROCE 2011 NAS PODPORILI

MPSV socialni sluzby / grant

MPSV podpora rodiny / grant

MGU hl. mésta Prahy / socidlni grant

MGU hl. mésta Prahy / grant podpora rodiny
MGU hl. mésta Prahy / grant prevence kriminality
MC Praha 1

MC Praha 2

MC Praha 8

Nadace OKD

Nadace pro rozvoj vzdélani

Copacking Service

The Royal Bank of Scotland

MUDr. Jan Kredba

Petr Hubeny

Petr Dvorak

Milan Vojacek

Ing. Hana Vlasakova

DEKUJEME zZA DUVERU A PODPORU!



Rocni ucetni uzaverka k 31. 12. 2011

Prehled hospodareni za obdobi 01. 01. 2011 - 31. 12. 2011

Hlavni ¢innost - Nazev Gctu Vynosy Naklady
Kancelarské potreby 42.178,74
Cistici prostfedky 18.954,16
Casopisy a knihy 7.362,00
DDHM 80.375,00
Material - prouti 78.732,00
Léky a zdravotni material 3.641,50
Ostatni material 82.511,10
Elektrickd energie 83.027,00
Plyn 202.571,50
Voda 18.900,00
Opravy budov 156.708,00
Opravy stroju a zafizeni 33.474,00
Naklady na reprezentaci 20.668,00
Vykony spojl 2.343,00
Najemné 86.986,00
Poplatky za televizi a rozhlas 4.320,00
Sluzby telekomunikaci 78.604,96
Sluzby zpracovani dat 327.000,00
Organizacni a poradenské 168.000,00
sluzby

Software 7.128,00
Ostatni sluzby 98.875,00
Socialni a psychologické sluzby 10.840,00
Skoleni a vzdélavani 25.770,00
Zdravotni péce 1.300,00
Supervize 16.560,00
Najemné - Braunerova — 266.370,20
casové rozliseni

Najemné predchozi roky 12.065,00
Mzdové naklady 2.150.681,00
DPP 162.975,00
DPC 100.751,00
VHC - DPP 1.950,00
Socidlni zabezpeceni 557.632,00
Zdravotni pojisténi 200.750,00
Nahrada za nemoc 4.664,00
Poplatky 10.767,80
Pojisténi 16.770,00
Ostatni 268,00

Naklady celkem v K¢

5.142.473,96




Nazev Gctu Vynosy Naklady
Uroky 204,09
Uroky - terminovany vklad 1.947,71
Prispévky na péci 230.481,00
Rozpusténi dohadnych polozek 33.787,50
Ostatni 14.912,00
Trzby z prodejeDHM 1.400,00
MPSV socialni sluzby 3.088.000,00
MPSV podpora rodiny 388.600,00
MHMP socialni sluzby 532.500,00
MHMP podpora rodiny 100.000,00
MHMP prevence kriminality 350,000,00
MC Praha 1 70.000,00
MC Praha 2 15.000,00
MC Praha 8 40.000,00
Dary 18.400,00
The Royal Bank of Scotland 117.200,00
Nadace OKD 15.573,00
Copacking Service 25.000,00
Nadace pro rozvoj vzdélani 900,00

Vynosy celkem K¢

5.043.905,30

Vedlejsi cinnost - Nazev Vynosy Naklady
uctu
Trzby z prodeje vyrobkd z dilny 73.912,00
Prezentace 600,00
Vynosy celkem K¢ 74.512,00

© Michaela Wicki
© DOM 2012




